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1. Паспорт рабочей программы профессионального модуля 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа профессионального модуля ПМ.01 Организационное обес-

печение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерации  является составной частью про-

граммы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС 

СПО по специальности 40.02.01 «Право и организация социального обеспе-

чения» в части освоения вида профессиональной деятельности (ВПД): Орга-

низационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты на-

селения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации и соответст-

вующих профессиональных компетенций: 

ПК 2.1: Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенса-

ций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоя-

нии. 

ПК 2.2: Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, и осуществлять 

их учет, используя информационно-компьютерные технологии. 

ПК 2.3: Организовывать и координировать социальную работу с отдельными 

лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в социальной под-

держке и защите. 

 

1.2. Цели и задачи освоения профессионального модуля - требования  

к результатам освоения: 

Получение представления о государственной системе органов и учреждений 

социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда РФ, освоение 

разнообразия форм организационного обеспечения деятельности органов и 

учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда РФ. 

 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения профессионального модуля должен:   

 

Иметь практический опыт: 

поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, по-

собий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с применени-

ем компьютерных технологий; 

выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной защите;  

организации и координирования социальной работы с отдельными лицами, 

семьями и категориями граждан, нуждающимися в социальной поддержке и 

защите, с применением компьютерных и телекоммуникационных техноло-

гий; 

консультирования граждан и представителей юридических лиц по вопросам 
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пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с применением 

компьютерных и телекоммуникационных технологий; 

участия в организационно-управленческой работе структурных подразделе-

ний органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсион-

ного фонда Российской Федерации; 

 

Уметь: 

поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, по-

собий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с применением ком-

пьютерных технологий; 

выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите*; 

участвовать в организационно-управленческой работе структурных подраз-

делений органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пен-

сионного фонда Российской Федерации*; 

взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, 

организациями, учреждениями, общественными организациями*; 

собирать и анализировать информацию для статистической и другой отчет-

ности;  

выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах социальной поддержки 

и помощи, с применением компьютерных технологий;  

принимать решения об установлении опеки и попечительства; 

осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми 

под опеку и попечительство, переданными на воспитание в приемную семью; 

направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопро-

сам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности 

лицам; 

разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, Пенси-

онного фонда Российской Федерации, определить их подчиненность, поря-

док функционирования; 

применять приемы делового общения и правила культуры поведения  в про-

фессиональной деятельности;  

следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной 

деятельности; 

Знать: 

нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального 

уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие органи-

зацию работы органов Пенсионного фонда Российской Федерации и соци-

альной защиты населения; 

систему государственных органов Пенсионного фонда Российской Федера-

ции и социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Россий-

ской Федерации; 

организационно-управленческие функции работников органов и учреждений 
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социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Фе-

дерации*; 

передовые формы организации труда, информационно-коммуникационные 

технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда Российской Феде-

рации, органах и учреждениях социальной защиты населения*;  

процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам 

и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчи-

ненности лицам; 

 порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, оказания услуг; 

документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты насе-

ления, органов Пенсионного фонда Российской Федерации*; 

федеральные, региональные, муниципальные программы в области социаль-

ной защиты населения и их ресурсное обеспечение*; 

Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений соци-

альной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федера-

ции. 

 

* Вариативная часть. Увеличение объёма нагрузки связана с необхо-

димостью изучения представленных тем в связи с изменяющими требова-

ниями и запросами регионального рынка труда, обеспечения долгосрочной 

конкурентоспособности, для повышения качества образования. 
 

1.3. Количество часов, отводимое на освоение программы профес-

сионального модуля: 

Очная форма обучения: 

Всего – 378 часов,  

в том числе: 

- максимальной учебной нагрузки обучающегося - 270 часов,  

включая 84 часа вариативной части*; 

         - обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 184 часа; 

         - самостоятельной работы обучающегося -  80 часов; 

         - консультаций - 6 часов;  

         - учебной практики - 36  часов; 

         - производственной практики - 72 часа. 

Заочная форма обучения: 

Всего – 378 часов,  

в том числе: 

- максимальной учебной нагрузки обучающегося - 270 часов,  

включая 84 часа вариативной части*; 

         - обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 60 часов; 

         - самостоятельной работы обучающегося -  210 часов; 

         - учебной практики - 36  часов; 

         - производственной практики - 72 часа. 
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2.  Результаты освоения профессионального модуля 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 

обучающимися видом профессиональной деятельности Организационное 

обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и ор-

ганов Пенсионного фонда Российской Федерации, в том числе профессио-

нальными компетенциями (ПК): 
 

ПК 2.1: Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенса-

ций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоя-

нии. 

ПК 2.2: Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, и осуществлять 

их учет, используя информационно-компьютерные технологии. 

ПК 2.3: Организовывать и координировать социальную работу с отдельными 

лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в социальной под-

держке и защите. 

 

3. Структура и содержание профессионального модуля 

3.1 Распределение часов по семестрам  

МДК. 02.01  Организация работы органов и учреждений социальной за-

щиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

(ПФР) 

очная форма обучения 
 

Курс (семестр) 3 (5) 3 (6) Итого 

Вид занятий УП РПД УП РПД УП РПД 

Лекции, уроки 30 30 30 30 60 60 

Практические 62 62 62 62 124 124 

Сам. работа 38 38 42 42 80 80 

Консультации 2 2 4 4 6 6 

Итого: 132 132 138 138 270(включая 

84 часа ва-

риативной 

части*) 

270(включая 

84 часа ва-

риативной 

части*) 
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заочная форма обучения 

Курс (семестр) 4 (7) 4 (8) Итого 

Вид занятий УП РПД УП РПД УП РПД 

Лекции, уроки 10 10 10 10 20 20 

Практические 20 20 16 16 36 36 

Сам. работа 122 122 88 88 210 210 

Экзамен - - 4 4 4 4 

Итого: 152 152 118 118 270(включая 

84 часа ва-

риативной 

части*) 

270(включая 

84 часа ва-

риативной 

части*) 

 

3.2 Тематический план и содержание профессионального модуля 

 МДК. 02.01  Организация работы органов и учреждений социальной 

защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

(ПФР) 

очная форма обучения 
 

Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Раздел 1. Государственные органы социальной защиты населения. 

1.1. Социальная защита 

населения как госу-

дарственная система. 

Государственные ор-

ганы социальной за-

щиты населения. Ор-

ганизация предостав-

ления государствен-

ных и муниципаль-

ных услуг. 

Лекции 5 6 ПК 2.2  Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.2. Устный опрос по во-

просам: Понятие со-

циальной защиты на-

селения, социального 

обеспечения. Систе-

ма социального обес-

печения. Тестирова-

ние.  

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3  Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.3. Устный опрос по во-

просам: Источники 

финансирования, 

внебюджетные фон-

ды. Функции общест-

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

венных организаций 

в области соцзащиты. 

Круглый стол. 

 Доклад по проблем-

ным вопросам по те-

ме. 

Внеауд. 

сам. работа 

5 4 ПК 2.1-2.3   Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.4. Устный опрос по во-

просам: Органы со-

циальной защиты на-

селения. Министер-

ство труда и соци-

альной защиты насе-

ления. Департамента 

соцзащиты Воронеж-

ской области, струк-

тура, функции, зада-

чи. Федеральные уч-

реждения медико-

социальной экспер-

тизы (МСЭ). Тести-

рование.  

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

 Индивидуальное 

творческое задание: в 

виде таблицы изобра-

зить государственные 

органы социальной 

защиты, их специфи-

ческие черты. 

Внеауд. 

сам. работа 

5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

1.5. Устный опрос по во-

просам: Организация 

предоставления госу-

дарственных и муни-

ципальных услуг. 

Тестирование. 

Практиче-

ские 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

 Изучение норматив-

ных актов в области 

организации предос-

тавления государст-

венных и муници-

пальных услуг. 

Внеауд. 

сам. работа 

5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Раздел 2. Организация работы территориальных органов социальной защиты населения. 

2.6. Органы и учрежде-

ния соцзащиты в го-

родах и районах. 

Лекции 5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.7. Устный опрос по во-

просам: Типы управ-

лений, структура. 

Задачи и функции 

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

управлений. Органы 

социальной защиты 

населения в городах 

и районах. Структу-

ра. Функции и задачи 

органов соцзащиты.  

 Индивидуальное 

творческое задание: в 

виде таблицы изобра-

зить органы социаль-

ной защиты населе-

ния в городах и рай-

онах, их специфиче-

ские черты. 

Внеауд. 

сам. работа 

5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.8. Организация работы 

территориальных 

управлений социаль-

ной защиты населе-

ния.  

Лекции 5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.9. Устный опрос по во-

просам: Планирова-

ние работы в управ-

лении. Систематиза-

ция законодательст-

ва. Должностные 

обязанности специа-

листов и руководите-

лей управления. 

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в области 

организации работы 

территориальных 

управлений социаль-

ной защиты населе-

ния. 

Внеауд. 

сам. работа 

5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.10. Устный опрос по во-

просам: Администра-

тивный регламент по 

назначению и выпла-

те пособий. Этапы 

подготовки личных 

дел получателей: 

прием и оценка до-

кументов, их регист-

рация, направление в 

случае необходимо-

сти запросов, ввод 

информации в про-

граммный комплекс, 

распечатка докумен-

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

тов из ПК, формиро-

вание дела, проверка. 

Организация контро-

ля в процессе подго-

товки дел. Оформле-

ние отказного реше-

ния. 

2.11. Организация работы 

органов социальной 

защиты населения в 

области реабилита-

ции инвалидов.  

Лекции 5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Индивидуальное 

творческое задание: 

составить схему 

«Система трудоуст-

ройства инвалидов в 

РФ». 

Внеауд. 

сам. работа 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.12. Устный опрос по во-

просам: Реабилита-

ция инвалидов: ме-

дицинская, профес-

сиональная, социаль-

ная. Индивидуальная 

программа реабили-

тации инвалида. 

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.13. Стационарные учре-

ждения социального 

обслуживания. 

Лекции 5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.14. Устный опрос по во-

просам: Типы ста-

ционарных учрежде-

ний социального об-

служивания. Условия 

помещения граждан в 

стационарное учреж-

дение, необходимые 

документы. Права 

граждан, проживаю-

щих в учреждениях, 

заключение договора 

о стационарном об-

служивании. 

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в сфере 

регламентации дея-

тельности стацио-

нарных учреждений 

Внеауд. 

сам. работа 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

социального обслу-

живания.  

2.15. Система социальных 

служб. 

Лекции 5 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.16. Устный опрос по во-

просам: Центры со-

циального обслужи-

вания населения, ви-

ды, функции. Орга-

низация работы отде-

лений срочной соци-

альной помощи, ор-

ганизация обслужи-

вания на дому. Соци-

ально-медицинское 

обслуживание. 

Практиче-

ские 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

 Изучение норматив-

ных актов в сфере 

регламентации дея-

тельности социаль-

ных служб.  

Внеауд. 

сам. работа 

5 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Консультации  5 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Промежуточная аттестация – 

дифференцированный зачет 

Урок 5 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Итого за 5 семестр   132   

Раздел 3. Организация работы органов Пенсионного фонда РФ. 

3.17. Пенсионный фонд 

РФ. 

Лекции 6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.18. Устный опрос по во-

просам: Администра-

тивная система 

управления ПФР: 

правовые основы, 

задачи, структура. 

Место ПФР в системе 

обязательного пенси-

онного страхования. 

Финансовая система 

обязательного пенси-

онного страхования. 

Практиче-

ские 

6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Тестирование. 

3.19. Круглый стол "Исто-

рия развития пенси-

онной системы в 

РФ". 

Практиче-

ские 

6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.20. Организация предос-

тавления государст-

венных услуг. 

Лекции 6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.21. Устный опрос по во-

просам: Правовое 

положение, задачи и 

функции отделений 

ПФР. Структура от-

деления ПФР. Пла-

нирование работы. 

Организация контро-

ля в органах ПФР. 

Организация предос-

тавления государст-

венных услуг в ПФР. 

Практиче-

ские 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в сфере 

предоставления госу-

дарственных услуг.  

Внеауд. 

сам. работа 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.22. Организация работы 

управлений ПФР. 

Лекции 6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Индивидуальное 

творческое задание: 

составить таблицу 

«Права и обязанности 

специалистов». 

Внеауд. 

сам. работа 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.23. Устный опрос по во-

просам: Типы управ-

лений. Правовое по-

ложение, задачи, 

функции, структура 

Права, обязанности, 

ответственность спе-

циалистов. Квалифи-

кационные требова-

ния, предъявляемые к 

должности. Кодекс 

профессиональной 

этики работников 

ПФР. 

Практиче-

ские 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.24. Устный опрос по во-

просам: Информаци-

Практиче-

ские 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

онные системы. Ор-

ганизация работы 

управлений ПФР. 

Л2.4, Л2.5  

 Доклад по проблем-

ным вопросам по те-

ме. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.25. Организация и веде-

ние персонифициро-

ванного учета для 

целей государствен-

ного пенсионного 

страхования.  

Лекции 6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.26. Устный опрос по во-

просам: Понятие, це-

ли ,функции и значе-

ние индивидуального 

(персонифицирован-

ного) учета. Органи-

зация работы Отде-

лений ПФР по актуа-

лизации информаци-

онной базы персони-

фицированного уче-

та: сбор, обработка 

индивидуальных све-

дений, обеспечение 

их достоверности. 

Тестирование. 

Практиче-

ские 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в сфере 

персонифицирован-

ного учета для целей 

государственного 

пенсионного страхо-

вания. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.27. Организация работы 

клиентских служб 

управлений. Органи-

зация консультиро-

вания. 

Лекции 6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.28. Устный опрос по во-

просам: Организация 

работы клиентских 

служб. Задачи, функ-

ции клиентских 

служб. Требования к 

клиентским залам. 

Формы информаци-

онно-

Практиче-

ские 

6 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  



15 

 

Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

разъяснительной ра-

боты. Подготовка 

рабочего места спе-

циалиста клиентской 

службы. Формы кон-

сультирования: ста-

ционарные клиент-

ские службы, выезд-

ные приёмы, телефон 

горячей линии, он-

лайн-

консультирование. 

Мобильное приложе-

ние ПФР. 

 Изучение норматив-

ных актов в сфере 

организации работы 

клиентских служб 

управления. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.29. Взаимодействие спе-

циалистов в процессе 

установления пенсий. 

Лекции 6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.30. Устный опрос по во-

просам: Регламент по 

установлению и вы-

плате пенсий: цель 

разработки, уровни 

системы. Приём и 

регистрация заявле-

ний об установлении 

и выплате пенсий и 

необходимых доку-

ментов.  

Практиче-

ские 

6 10 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в области 

установления пенсий.  

Внеауд. 

сам. работа 

6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Изучение норматив-

ных актов в области 

консультирования в 

органах ПФР. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.31. Организация работы 

по реализации мате-

ринского (семейного) 

капитала. 

Лекции 6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.32. Устный опрос по во-

просам: Определение 

материнского (се-

мейного) капитала. 

Право на МСК. По-

Практиче-

ские 

6 10 ПК 2.1, ПК 

2.2  

Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

рядок предоставле-

ния ПФР и его терри-

ториальными орга-

нами государствен-

ной услуги по выдаче 

государственного 

сертификата на мате-

ринский капитал. 

Возможности ис-

пользования МСК. 

Порядок предостав-

ления ПФР и его тер-

риториальными орга-

нами государствен-

ной услуги по рас-

смотрению заявлений 

о распоряжении 

средствами МСК. 

Формы контроля в 

процессе выдачи сер-

тификата и распоря-

жении МСК. Органи-

зация учета лиц, 

имеющих право на 

МСК. Организация 

работы по установле-

нию ежемесячной 

выплаты из средств 

МСК. Тестирование. 

 Изучение норматив-

ных актов по теме. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 2 ПК 2.1, ПК 

2.2  

Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.33. Негосударственные 

пенсионные фонды. 

Организация работы 

с письменными и 

устными обращения-

ми граждан. 

Лекции 6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.34. Устный опрос по во-

просам: Негосударст-

венные пенсионные 

фонды. Правовая ос-

нова обращений гра-

ждан. Виды обраще-

ний. Организация 

работы по учёту об-

ращений, сроки рас-

смотрения, организа-

ция хранения. Поря-

док подачи и рас-

смотрения жалоб на 

Практиче-

ские 

6 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  



17 

 

Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

решения и действия 

органов власти и 

должностных лиц.  

 Подготовка к деловой 

игре. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.35. Деловая игра по теме. Практиче-

ские 

6 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

 Подготовка к экзаме-

ну. 

Внеауд. 

сам. работа 

6 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Консультации  6 4   

Итого за 6 семестр  6 138   

Итого   270 (вклю-

чая 84 часа 

вариатив-

ной час-

ти*) 

  

Учебная практика по ПМ.02 

Виды работ: 

Формирование навыков и 

умений:  

- по работе с программами, 

используемыми при назна-

чении пенсий, пособий, 

компенсаций и других со-

циальных выплат; 

- использования информа-

ционно-

коммуникационных техно-

логий, применяемых в ор-

ганах Пенсионного фонда 

РФ, органах и учреждениях 

социальной защиты насе-

ления; 

- ведения базы данных полу-

чателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других соци-

альных выплат и оказания 

услуг. 

Формирование навыков и 

умений по выявлению лиц, 

нуждающихся в социальной 

защите, осуществлять их 

  36 ПК 2.1-2.3  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

учет, получение навыков ра-

боты с программами, ис-

пользуемыми при назначе-

нии пособий, компенсаций и 

других социальных выплат. 

Ознакомление с деятельно-

стью Пенсионного Фонда 

по рассмотрению и разре-

шению конкретных дел, 

связанных с защитой прав 

граждан по социальному 

обеспечению, а также с по-

рядком делопроизводства. 

Получение практических 

навыков по организации и 

координации социальной 

работы с отдельными лица-

ми, категориями граждан и 

семьями, нуждающимися в 

социальной поддержке и 

защите. 

Производственная практика 

по ПМ.02 

 

  72 ПК 2.1-2.3  

 

 

заочная форма обучения 
 

Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Раздел 1. Государственные органы социальной защиты населения. 

1.1. Социальная защита 

населения как госу-

дарственная система. 

Государственные ор-

ганы социальной за-

щиты населения. Ор-

ганизация предостав-

ления государствен-

ных и муниципаль-

ных услуг. 

Лекции 7 6 ПК 2.2  Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.2. Устный опрос по во-

просам: Понятие со-

циальной защиты на-

селения, социального 

Практиче-

ские 

7 6 ПК 2.1-2.3  Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

обеспечения. Систе-

ма социального обес-

печения. Тестирова-

ние.  

1.3. Устный опрос по во-

просам: Источники 

финансирования, 

внебюджетные фон-

ды. Функции общест-

венных организаций 

в области соцзащиты. 

Круглый стол. 

Практиче-

ские 

7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

1.4. Доклад по проблем-

ным вопросам по те-

ме. 

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3   Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.5. Устный опрос по во-

просам: Органы со-

циальной защиты на-

селения. Министер-

ство труда и соци-

альной защиты насе-

ления. Департамента 

соцзащиты Воронеж-

ской области, струк-

тура, функции, зада-

чи. Федеральные уч-

реждения медико-

социальной экспер-

тизы (МСЭ). Тести-

рование.  

Практиче-

ские 

7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.6. Индивидуальное 

творческое задание: в 

виде таблицы изобра-

зить государственные 

органы социальной 

защиты, их специфи-

ческие черты. 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

1.7. Устный опрос по во-

просам: Организация 

предоставления госу-

дарственных и муни-

ципальных услуг. 

Тестирование. 

Практиче-

ские 

7 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

1.8. Изучение норматив-

ных актов в области 

организации предос-

тавления государст-

венных и муници-

пальных услуг. 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Раздел 2. Организация работы территориальных органов социальной защиты населения. 

2.9. Органы и учрежде-

ния соцзащиты в го-

родах и районах. 

Лекции 7 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.10. Типы управлений, 

структура. Задачи и 

функции управлений. 

Органы социальной 

защиты населения в 

городах и районах. 

Структура. Функции 

и задачи органов соц-

защиты.  

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.11. Индивидуальное 

творческое задание: в 

виде таблицы изобра-

зить органы социаль-

ной защиты населе-

ния в городах и рай-

онах, их специфиче-

ские черты. 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.12. Организация работы 

территориальных 

управлений социаль-

ной защиты населе-

ния.  

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.13. Планирование рабо-

ты в управлении. 

Систематизация за-

конодательства. 

Должностные обя-

занности специали-

стов и руководителей 

управления. 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.14. Изучение норматив-

ных актов в области 

организации работы 

территориальных 

управлений социаль-

ной защиты населе-

ния. 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.15. Административный 

регламент по назна-

чению и выплате по-

собий. Этапы подго-

товки личных дел 

получателей: прием и 

оценка документов, 

Сам. работа 7 10 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

их регистрация, на-

правление в случае 

необходимости за-

просов, ввод инфор-

мации в программ-

ный комплекс, распе-

чатка документов из 

ПК, формирование 

дела, проверка. Орга-

низация контроля в 

процессе подготовки 

дел. Оформление от-

казного решения. 

2.16. Организация работы 

органов социальной 

защиты населения в 

области реабилита-

ции инвалидов.  

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.17. Индивидуальное 

творческое задание: 

составить схему 

«Система трудоуст-

ройства инвалидов в 

РФ». 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.18. Реабилитация инва-

лидов: медицинская, 

профессиональная, 

социальная. Индиви-

дуальная программа 

реабилитации инва-

лида. 

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.19. Стационарные учре-

ждения социального 

обслуживания. 

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.20. Типы стационарных 

учреждений социаль-

ного обслуживания. 

Условия помещения 

граждан в стационар-

ное учреждение, не-

обходимые докумен-

ты. Права граждан, 

проживающих в уч-

реждениях, заключе-

ние договора о ста-

ционарном обслужи-

вании. 

Сам. работа 7 10 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.21. Изучение норматив-

ных актов в сфере 

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

регламентации дея-

тельности стацио-

нарных учреждений 

социального обслу-

живания.  

Л2.4, Л2.5 

2.22. Система социальных 

служб. 

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.23. Центры социального 

обслуживания насе-

ления, виды, функ-

ции. Организация 

работы отделений 

срочной социальной 

помощи, организация 

обслуживания на до-

му.  

Сам. работа 7 8 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5 

2.24. Социально-

медицинское обслу-

живание. 

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

2.25. Изучение норматив-

ных актов в сфере 

регламентации дея-

тельности социаль-

ных служб.  

Сам. работа 7 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Промежуточная аттестация – 

дифференцированный зачет 

Урок 7 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

Итого за 7 семестр   152   

Раздел 3. Организация работы органов Пенсионного фонда РФ. 

3.26. Пенсионный фонд 

РФ. 

Лекции 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.27. Устный опрос по во-

просам: Администра-

тивная система 

управления ПФР: 

правовые основы, 

задачи, структура. 

Место ПФР в системе 

обязательного пенси-

онного страхования. 

Финансовая система 

обязательного пенси-

онного страхования. 

Практиче-

ские 

8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Тестирование. 

3.28. Круглый стол "Исто-

рия развития пенси-

онной системы в 

РФ". 

Практиче-

ские 

8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.29. Организация предос-

тавления государст-

венных услуг. 

Лекции 8 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.30. Устный опрос по во-

просам: Правовое 

положение, задачи и 

функции отделений 

ПФР. Структура от-

деления ПФР. Пла-

нирование работы. 

Организация контро-

ля в органах ПФР. 

Организация предос-

тавления государст-

венных услуг в ПФР. 

Практиче-

ские 

8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.31. Изучение норматив-

ных актов в сфере 

предоставления госу-

дарственных услуг.  

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.32. Организация работы 

управлений ПФР. 

Лекции 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.33. Индивидуальное 

творческое задание: 

составить таблицу 

«Права и обязанности 

специалистов». 

Сам. работа 8 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.34. Устный опрос по во-

просам: Типы управ-

лений. Правовое по-

ложение, задачи, 

функции, структура 

Права, обязанности, 

ответственность спе-

циалистов. Квалифи-

кационные требова-

ния, предъявляемые к 

должности. Кодекс 

профессиональной 

этики работников 

ПФР. 

Практиче-

ские 

8 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.35. Устный опрос по во-

просам: Информаци-

Практиче-

ские 

8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

онные системы. Ор-

ганизация работы 

управлений ПФР. 

Л2.4, Л2.5  

3.36. Доклад по проблем-

ным вопросам по те-

ме. 

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.37. Организация и веде-

ние персонифициро-

ванного учета для 

целей государствен-

ного пенсионного 

страхования.  

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.38. Понятие, цели 

,функции и значение 

индивидуального 

(персонифицирован-

ного) учета. Органи-

зация работы Отде-

лений ПФР по актуа-

лизации информаци-

онной базы персони-

фицированного уче-

та: сбор, обработка 

индивидуальных све-

дений, обеспечение 

их достоверности. 

Тестирование. 

Сам. работа 8 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.39. Изучение норматив-

ных актов в сфере 

персонифицирован-

ного учета для целей 

государственного 

пенсионного страхо-

вания. 

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.40. Организация работы 

клиентских служб 

управлений. Органи-

зация консультиро-

вания. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.41. Организация работы 

клиентских служб. 

Задачи, функции кли-

ентских служб. Тре-

бования к клиент-

ским залам. Формы 

информационно-

разъяснительной ра-

боты. Подготовка 

рабочего места спе-

Сам. работа 8 6 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

циалиста клиентской 

службы. Формы кон-

сультирования: ста-

ционарные клиент-

ские службы, выезд-

ные приёмы, телефон 

горячей линии, он-

лайн-

консультирование. 

Мобильное приложе-

ние ПФР. 

3.42. Изучение норматив-

ных актов в сфере 

организации работы 

клиентских служб 

управления. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.43. Взаимодействие спе-

циалистов в процессе 

установления пенсий. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.44. Регламент по уста-

новлению и выплате 

пенсий: цель разра-

ботки, уровни систе-

мы. Приём и регист-

рация заявлений об 

установлении и вы-

плате пенсий и необ-

ходимых документов.  

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.45. Изучение норматив-

ных актов в области 

установления пенсий.  

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.46. Изучение норматив-

ных актов в области 

консультирования в 

органах ПФР. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.47. Организация работы 

по реализации мате-

ринского (семейного) 

капитала. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.48. Определение мате-

ринского (семейного) 

капитала. Право на 

МСК. Порядок пре-

доставления ПФР и 

его территориальны-

ми органами государ-

ственной услуги по 

выдаче государст-

венного сертификата 

Сам. работа 8 4 ПК 2.1, ПК 

2.2  

Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

на материнский ка-

питал. Возможности 

использования МСК. 

Порядок предостав-

ления ПФР и его тер-

риториальными орга-

нами государствен-

ной услуги по рас-

смотрению заявлений 

о распоряжении 

средствами МСК. 

Формы контроля в 

процессе выдачи сер-

тификата и распоря-

жении МСК. Органи-

зация учета лиц, 

имеющих право на 

МСК. Организация 

работы по установле-

нию ежемесячной 

выплаты из средств 

МСК. Тестирование. 

3.49. Изучение норматив-

ных актов по теме. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1, ПК 

2.2  

Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.50. Негосударственные 

пенсионные фонды. 

Организация работы 

с письменными и 

устными обращения-

ми граждан. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.51. Негосударственные 

пенсионные фонды. 

Правовая основа об-

ращений граждан. 

Виды обращений.  

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.52. Организация работы 

по учёту обращений, 

сроки рассмотрения, 

организация хране-

ния.  

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.53. Порядок подачи и 

рассмотрения жалоб 

на решения и дейст-

вия органов власти и 

должностных лиц. 

Сам. работа 8 2 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  

3.54. Подготовка к экзаме-

ну. 

Сам. работа 8 4 ПК 2.1-2.3 Л1.1, Л2.1, 

Л2.2, Л2.3, 

Л2.4, Л2.5  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Промежуточная аттестация - 

экзамен 

Урок 8 4 ПК 2.1-2.3  

Итого за 8 семестр   118   

Итого   270 (вклю-

чая 84 часа 

вариатив-

ной час-

ти*) 

  

Учебная практика по ПМ.02 

Виды работ: 

Формирование навыков и 

умений:  

- по работе с программами, 

используемыми при назна-

чении пенсий, пособий, 

компенсаций и других со-

циальных выплат; 

- использования информа-

ционно-

коммуникационных техно-

логий, применяемых в ор-

ганах Пенсионного фонда 

РФ, органах и учреждениях 

социальной защиты насе-

ления; 

- ведения базы данных полу-

чателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других соци-

альных выплат и оказания 

услуг. 

Формирование навыков и 

умений по выявлению лиц, 

нуждающихся в социальной 

защите, осуществлять их 

учет, получение навыков ра-

боты с программами, ис-

пользуемыми при назначе-

нии пособий, компенсаций и 

других социальных выплат. 

Ознакомление с деятельно-

стью Пенсионного Фонда 

по рассмотрению и разре-

шению конкретных дел, 

связанных с защитой прав 

граждан по социальному 

обеспечению, а также с по-

рядком делопроизводства. 

  36 ПК 2.1-2.3  
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Код 

заня-

тия 

Наименование  

разделов и тем 

Вид  

занятия 

Се-

местр 

Часов Компетен-

ции 

Литера-

тура 

Получение практических 

навыков по организации и 

координации социальной 

работы с отдельными лица-

ми, категориями граждан и 

семьями, нуждающимися в 

социальной поддержке и 

защите. 

Производственная практика 

по ПМ.02 

 

  72 ПК 2.1-2.3  

 

 

 

 

4. Условия реализации рабочей программы  

профессионального модуля 

 

4.1. Материально-техническое обеспечение  

Кабинет Назначение Оборудование 

профессиональных 

дисциплин 

для проведения занятий всех 

видов, групповых и индивиду-

альных консультаций, теку-

щего контроля и промежуточ-

ной аттестации 

Учебная мебель для обучающихся; 

рабочее место преподавателя; дос-

ка; персональный компьютер  с дос-

тупом в информационно-

телекоммуникационную сеть Ин-

тернет; раздаточные дидактические 

материалы. 

электронный читальный зал с 

доступом к электронным ре-

сурсам - помещение для само-

стоятельной работы 

Учебная мебель для обучающихся; 

компьютеры с подключением к ин-

формационно-

телекоммуникационной сети «Ин-

тернет» и доступом в электронную 

информационно-образовательную 

среду 
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4.2. Информационное обеспечение обучения 
 

4.2.1. Основная литература 

 Авторы Заглавие Издательство, 

год 

Эл. адрес 

Л1.1 Воронцова, 

М. В.   

Социальная защита 

и социальное обслу-

живание населения : 

учебник для средне-

го профессионально-

го образования / 

М. В. Воронцова, 

В. Е. Макаров ; под 

редакцией 

М. В. Воронцовой. 

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

330 с. — (Про-

фессиональное 

образование).  

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47700

5 

 

 

4.2.2. Дополнительная литература 

 Авторы Заглавие Издательство, 

год 

Эл. адрес 

Л2.1 Анбрехт, 

Т. А.  

 

 

Социальная защита 

отдельных категорий 

граждан : учебное 

пособие для средне-

го профессионально-

го образования / 

Т. А. Анбрехт. — 2-е 

изд., перераб. и доп.  

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

285 с. — (Про-

фессиональное 

образование). 

 

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47427

7 

 

Л2.2 Роик, В. Д.  Социальная защита 

отдельных категорий 

граждан. Качество 

жизни пожилого на-

селения : учебное 

пособие для средне-

го профессионально-

го образования / 

В. Д. Роик.  

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

400 с. — (Про-

фессиональное 

образование).  

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47463

7 

 

Л2.3 Шульга, 

А. А.  

Социально-правовая 

и законодательная 

основы социальной 

работы с семьей и 

детьми: организация 

защиты детей : 

учебное пособие для 

среднего профес-

сионального образо-

вания / 

А. А. Шульга. — 2-е 

изд., перераб. и доп.  

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

192 с. — (Про-

фессиональное 

образование).  

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47515

7 

https://urait.ru/bcode/477005
https://urait.ru/bcode/477005
https://urait.ru/bcode/474277
https://urait.ru/bcode/474277
https://urait.ru/bcode/474637
https://urait.ru/bcode/474637
https://urait.ru/bcode/475157
https://urait.ru/bcode/475157
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Л2.4 Платыгин, 

Д. Н. 

Основы пенсионного 

законодательства: 

институт досрочных 

пенсий : учебное по-

собие для среднего 

профессионального 

образования / 

Д. Н. Платыгин, 

В. Д. Роик.  

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

395 с. — (Про-

фессиональное 

образование).  

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47683

7 

 

Л2.5 Афтахова, 

А. В.  

Пенсионное обеспе-

чение : учебное по-

собие для среднего 

профессионального 

образования / 

А. В. Афтахова.  

Москва : Изда-

тельство 

Юрайт, 

2021. — 

240 с. — (Про-

фессиональное 

образование).  

Текст : электронный // 

Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — 

URL: 

https://urait.ru/bcode/47657

3 

 

4.2.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

 Название Эл. адрес 

Э1 Образовательная платформа 

«Юрайт» 

https://urait.ru 

Э2 Электронная библиотечная система 

Znanium 

https://znanium.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/476837
https://urait.ru/bcode/476837
https://urait.ru/bcode/476573
https://urait.ru/bcode/476573
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5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля 

(вида профессиональной деятельности) 

 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны  по-

зволять проверять у обучающихся сформированность профессиональных 

компетенций и обеспечивающих их умений. 
Результаты  

(освоенные профессио-

нальные компетенции) 

Основные показатели оценки ре-

зультата 

Формы и методы 

контроля и оцен-

ки  

Поддерживать базы дан-

ных получателей пенсий, 

пособий, 

компенсаций и других 

социальных выплат, а 

также услуг и льгот 

в актуальном состоянии 

- применение нормативных правовых 

актов федерального, регионального, 

муниципального уровней, локальные 

нормативные акты организаций, регу-

лирующие организацию работы орга-

нов Пенсионного фонда Российской 

Федерации и социальной защиты на-

селения; 

- соответствие действий системе госу-

дарственных органов и учреждений 

социальной защиты населения, орга-

нов Пенсионного фонда Российской 

Федерации; 

- организационно-управленческие 

функции работников органов и учреж-

дений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Россий-

ской Федерации; 

- поддержание в актуальном состоянии 

базы данных получателей пенсий, по-

собий, компенсаций, услуг и других 

социальных выплат с применением 

компьютерных технологий; 

- сбор и анализ информации для стати-

стической и другой отчетности 

Оценка устных и 

письменный опро-

сов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проверка практи-

ческих работ 

 

 

 

 

 

 

Проверка само-

стоятельной работа 

обучающегося 

 

 

 

 

 

 

Выявлять лиц, нуждаю-

щихся в социальной за-

щите и 

осуществлять их учет, 

используя информаци-

онно-компьютерные 

технологии 

- выявление и осуществление учет 

лиц, нуждающихся в социальной за-

щите; 

- взаимодействие в процессе работы с 

органами исполнительной власти, ор-

ганизациями, учреждениями, общест-

венными организациями 
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Организовывать и коор-

динировать социальную 

работу с отдельными ли-

цами, категориями граж-

дан и семьями, нуждаю-

щимися в социальной 

поддержке и защите 

 

 

 

 

- выявление по базе данных лиц, нуж-

дающихся в мерах государственной 

социальной поддержки и помощи, с 

применением компьютерных техноло-

гий; 

- принятие решения об установлении 

опеки и попечительства; 

- осуществление контроля и учета за 

усыновленными детьми, детьми, при-

нятыми под опеку и попечительство, 

переданными на воспитание в прием-

ную семью; 

- применение передовых форм органи-

зации труда, информационно-

коммуникационных технологий, при-

меняемые в органах Пенсионного 

фонда Российской Федерации, органах 

и учреждениях социальной защиты 

населения 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Текущий контроль 

в форме: 

- защиты практиче-

ских работ; 

- тестирования; 

- анализа поведения 

в ходе деловых игр, 

решения ситуаций  

 

 

 

 

 

 

Экзамен по  ПМ 

 

 

 

 

Дифференцирован-

ный зачет по учеб-

ной и производст-

венной практикам 

руководителями 

практик 
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6. Лист регистрации введения в действие и внесения изменений 
 

Учебный 

год 

Содержание изменения Реквизиты 

документа 

об утверждении 

 

2021/2022 

учебный 

год 

 

 

 

 

П.4.2 Информационное обеспечение обучения. 
Обновлен перечень учебных изданий.  

Протокол заседания 

ПЦК № 1  

от  

«01» сентября 2021г. 
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